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日本赤十字社 大森赤十字病院様（東京都）

デジタルサイネージ表示案内方式に呼出カードで補完
外来患者数：700人
HIS：NEC様
呼出カード使用数：20台（希望者）OiNET-752（PHSタイプ）
呼出誘導：診察（34面）、会計（2面）、総合案内（2面）
新規導入
導入年月：2010年5月

　2010年5月の開院にともない、患者様の誘導案内をするシステ
ムとして弊社の「診察順番表示案内システム」「会計順番案内表示シ
ステム」をご採用いただきました。
　患者様に、よりわかりやすく案内するため、診察室場所を表す診
察室配置表示モニター、診察室毎の順番案内表示モニター、眼科で
は患者様に見やすいよう、大型液晶モニターをご採用いただきま
した。
　また、表示システムの補完システムとしてPHS呼出カードの導
入もいただきました。

Solution

　大森赤十字病院様は東京都大田区にあり、よりレベルの高い地域
の中核病院として近隣の方々から厚い信頼を受けております。
　病院建物の老朽化に伴い、全面改築工事に着手し、2010年5月に
第一期工事が完成し新外来で診療をスタートすることになりま
した。
　「信頼され心あたたまる病院」を目指すことを病院の基本理念と
して、利用される患者様にとってよりよい病院であることを第一と
して、アメニティに配慮した配置や部屋などできるだけ良いものに
すべく工夫されて新たに開院されております。

Introduction

患者様によりわかりやすい案内をするために
表示案内システムをご活用いただいております。
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各診察室前表示15インチ

ABブロック受付　
診察室フリーゾーン医師配置案内表示モニター

左上：総合受付お知らせ案内　
右上：産婦人科42インチ表示
左下：眼科46インチ表示　
右下：外来患者呼出案内呼出カード

順番案内を臨機応変に対応する
呼出順番振分PC（バックヤード電カルPC相乗）

ABブロック受付　
診察室フリーゾーン配置案内表示


